ATENEO INTERNAZIONALE

Universita per Stranieri di Siena

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO/OIV
Verbale della riunione del 12 febbraio 2025

Il giorno mercoledi 12 febbraio 2025 alle ore 09.00 si ¢ riunito in via telematica tramite mail,
regolarmente convocato, il Nucleo di Valutazione per trattare il seguente O.d.g.:

1) Comunicazioni della Coordinatrice;
2) Piano Strategico dell’Universita per Stranieri di Siena 2025-2027;

3) Relazione tecnico-illustrativa sulla proposta di nuova istituzione del Corso di laurea LM-
38R in “Linguaggi, cooperazione e diversita”;

4) Presa atto dei seguenti documenti:
Azioni PQA ottobre - dicembre 2024;

b. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS L10, LL10 online, L12, LM14 ¢ LM39
approvati nelle sedute del Dipartimento di Studi Umanistici del 7 novembre 2024
e dal Senato Accademico del 27/11/2024

¢. Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) 2024 dei CdS L10, L10 online, L12,
LM14 e LM39 approvate nella seduta del Consiglio di Dipartimento di Studi
Umanistici del 6/12/2024;

d. Report annuale di monitoraggio dello Sportello suggerimenti e reclami;
e. Trend indicatori ANVUR.

5) Varie, eventuali e sopravvenute.

Rispetto a quanto stabilito dal “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali
dell’Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato con D.R. n. 51.23 del
02/02/2023, I’adunanza si ¢ svolta in modalita telematica tramite mail. Lo strumento utilizzato per
la seduta a distanza del Nucleo di Valutazione ha assicurato comunque:

— la riservatezza della seduta, garantita anche attraverso 1’accesso dei partecipanti previo invito;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

— la possibilita di intervenire via audio o per iscritto, tramite una funzione di chat;

— la visione preliminare degli atti della riunione e lo scambio di documenti mediante posta elettronica
e/o sistemi di condivisione dei file;

— la contestualita delle decisioni;

—la sicurezza dei dati e delle informazioni condivisi durante lo svolgimento delle sedute telematiche.
Tutti i componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico, garantendo cosi
la riservatezza della seduta.

Risultano collegati in via telematica alle ore 09.00:

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterno
Prof. Pietro Cataldi - Componente interno

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno



Partecipano alla riunione la Dott.ssa Silvia Tonveronachi, Responsabile ad interim dell’Area
Assicurazione Qualita, la Dott.ssa Ginevra Mazza ¢ il Dott. Tommaso Pallassini, unita di personale
afferenti all’ Area Assicurazione Qualita. Verbalizza la Dott.ssa Silvia Tonveronachi. Coadiuva nella
verbalizzazione la Dott.ssa Ginevra Mazza.

La Dott.ssa Stefani, Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, apre la seduta alle ore 09.00.

1) Comunicazioni della Coordinatrice
Tace.

2) Piano Strategico dell’Universita per Stranieri di Siena 2025-2027

Il Nucleo di Valutazione di Ateneo prende visione del Piano Strategico dell’Universita per Stranieri
di Siena 2025-2027, redatto dal Rettore, Prof. Tomaso Montanari, approvato dal Consiglio di
Amministrazione nella seduta del 31 gennaio 2025 previo parere favorevole del Senato Accademico
del 30 gennaio 2025.

Il Nucleo loda il miglioramento attuato nel documento, che risulta aver acquisito la raccomandazione
avanzata dallo stesso in occasione dell’adozione del Piano Strategico 2022-2024 (rif. verbale della
seduta del Nucleo di Valutazione del 23 gennaio 2023), che consisteva nell’individuare, per ciascun
obiettivo strategico, indicatori espliciti e verificabili. Conferma il suggerimento di collegare
esplicitamente gli obiettivi strategici al budget di Ateneo, prevedendo 1’indicazione delle risorse che
si ipotizza di impiegare per il raggiungimento dei vari obiettivi.

3) Relazione tecnico-illustrativa sulla proposta di nuova istituzione del Corso di laurea LM -
38R in “Linguaggi, cooperazione e diversita”

II Nucleo di Valutazione (NdV), in base a quanto stabilito dall’art. 7, comma 1, del D.M. n.
1154/2021 “Autovalutazione, valutazione e accreditamento iniziale e periodico delle sedi e dei corsi
di studio”, ¢ chiamato ad esprimere “un parere vincolante sul possesso dei requisiti per
I’accreditamento iniziale ai fini dell’istituzione di nuovi corsi di studio”.
L’art. 8, comma 4, del D. Lgs. n. 19/2012 prevede che “ai fini dell’accreditamento, il nucleo di
valutazione interna dell’universita verifica se 1’istituendo corso ¢ in linea con gli indicatori di
accreditamento iniziale definiti dall’ANVUR e, solo in caso di esito positivo di tale verifica, redige
una relazione tecnico-illustrativa, che 1’universita € tenuta a inserire, in formato elettronico, nel
sistema informativo e statistico del Ministero”. L’Universita degli Studi di Siena ha adottato le
“Linee guida per la Progettazione in Qualita dei Corsi di Studio di nuova istituzione (AVA3)”,
approvate dal PQA nella riunione del 31/10/2023.

Il Nucleo di Valutazione, sulla base della documentazione pervenuta dal Dipartimento di Studi
Umanistici (DiSU) in data 11/02/2025, esamina la proposta di istituzione per I’a.a. 2025/2026 del
Corso di Laurea Magistrale: LM38R in “Linguaggi, cooperazione e diversita”. Il Nucleo di
Valutazione prende atto che la documentazione per ’attivazione del nuovo CdS ¢ stata sottoposta al
parere del CUN che, nell’adunanza del 23/01/2025, ha formulato un parere ‘“favorevole” a
condizione che il CdS sia adeguato secondo alcune osservazioni indicate.

Motivazioni per listituzione del nuovo CdS
Il Nucleo di Valutazione visto quanto descritto nel documento di progettazione ritiene che le
motivazioni per I’istituzione del nuovo CdS siano adeguate.

Consultazione delle parti interessate
II Nucleo di Valutazione visto quanto descritto nel documento di progettazione ritiene che le
consultazioni con le parti interessate siano state adeguate.

Analisi dei risultati di apprendimento attesi

11 Nucleo di Valutazione, in base a quanto indicato nel documento di progettazione e alla relativa
matrice di tuning, ritiene che siano adeguatamente descritti i risultati attesi per ogni area di
apprendimento in termini di “Capacita di applicare conoscenza e comprensione”.



Profilo professionale e sbocchi occupazionali e professionali previsti per i laureati

II Nucleo di Valutazione ritiene che il profilo professionale e gli sbocchi occupazionali e
professionali previsti per i laureati siano adeguatamente descritti all’interno del documento di
progettazione.

Adeguatezza della verifica delle conoscenze richieste per I’accesso
Il Nucleo di Valutazione ritiene che la descrizione delle modalita di verifica delle conoscenze
richieste per [’accesso sia adeguata.

Risorse previste

Il Nucleo di Valutazione ritiene che le competenze possedute dai docenti di riferimento del CdS, alla
luce dei contenuti scientifici dei rispettivi curriculum vitae presenti sul sito web di Ateneo, siano
pertinenti con gli obiettivi didattici e le modalita di erogazione del corso.

La Struttura organizzativa e responsabilita a livello Ateneo sono correttamente inserite nel quadro
D1 delle SUA-CdS.

Le risorse strutturali dell’ Ateneo a sostegno della didattica del CdS risultano adeguate alle necessita
dello stesso.

Alla luce delle valutazioni di cui sopra, con riferimento ai requisiti di accreditamento di cui
all’Allegato A del D.M. n. 1154/2021, il Nucleo di Valutazione esprime le seguenti considerazioni:

a) Trasparenza
Il Nucleo prende atto che tutte le informazioni inerenti il corso di studio sono state inserite nella
banca dati SUA-CdS, sezioni “Amministrazione” e “Qualita”. Le informazioni sono inserite in modo
chiaro ed esauriente.

b) Requisiti di Docenza
Sulla base di quanto previsto dal D.M. n. 1154/2021, sono stati indicati tutti e 6 i docenti necessari,
di cui almeno 4 professori a tempo indeterminato. Il Nucleo prende atto che il corso potra contare
sui 6 docenti di riferimento, adeguati, per numerosita e qualificazione, a sostenere le esigenze del
Corso di Studio.

¢) Limiti alla parcellizzazione delle attivita didattiche e alla diversificazione dei Corsi di
Studio
Il Nucleo rileva che, nel rispetto del D.M. n. 1154/2021, le attivita previste nell’offerta didattica
programmata hanno un numero di crediti pari o superiore a 6 CFU, relativamente alle attivita di base,
caratterizzanti e affini. Ad esclusione del tirocinio per il quale sono a sono attribuiti 3 CFU.

d) Risorse strutturali
II Nucleo prende atto della struttura del Corso di studio. Il Corso di Studio LM 38R in “Linguaggi,
cooperazione e diversita” sara erogato prevalentemente in presenza, basandosi su modelli oramai
assodati dall’ Ateneo nei suoi percorsi di laurea gia in essere. Il Nucleo prende atto, come descritto
nel quadro B4 delle SUA CdS, che gli insegnamenti si terranno in un ambiente strutturalmente
consono allo svolgimento delle lezioni e di tutte le attivita ad esse correlate.

e) Requisiti per I’Assicurazione di Qualita dei corsi di studio
I1 Nucleo prende atto che al Corso di studio si applicano le azioni previste dal modello AVA3. E
documentata la struttura di un sistema di Assicurazione della Qualita per il CdS di nuova istituzione,
in particolare nella sezione “D - Organizzazione e gestione della Qualita” vengono fornite
informazioni tanto sulla “Struttura organizzativa e responsabilita a livello di Ateneo” (D1) che sulla
“Organizzazione e responsabilita della AQ a livello del Corso di Studio” (D2)”. Oltre a questo il
NdV prende atto di quanto gia applicato dai CdS gia attivi.

Con riferimento alla Sostenibilita economico finanziaria il Nucleo di Valutazione prende atto delle
delibere del Senato Accademico del 30/01/2025 e del Consiglio di Amministrazione del 31/01/2025



con cui 1’Ateneo ha approvato il prospetto della stima dei costi complessivi presunti per la docenza
per il suddetto corso.

11 Nucleo, preso atto di quanto contenuto nella documentazione inviata dall’ Ateneo, con riferimento
al possesso dei requisiti di accreditamento iniziale del Corso di Laurea Magistrale in “Linguaggi,
cooperazione e diversita” (Classe LM38R), esprime parere favorevole alla sua istituzione e
attivazione. Rileva anche come questo ulteriore arricchimento dell’offerta formativa dell’ Ateneo,
coinvolgendo anche il secondo segmento della formazione nel processo avviato nel precedente A.A.
in relazione alle Lauree Triennali, risponda in modo convincente alle raccomandazioni avanzate dal
Nucleo circa la necessita di contrastare il calo delle immatricolazioni.

4) Presa atto dei seguenti documenti:
a. Azioni PQA ottobre - dicembre 2024;

b. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS L10, LL10 online, .12, 1.M14 ¢ LM39
approvati nelle sedute del Dipartimento di Studi Umanistici del 7 novembre 2024
e dal Senato Accademico del 27/11/2024

¢. Schede di Monitoraggio Annuale (SMA) 2024 dei CdS L10, L10 online, L12,
LM14 e LM39 approvate nella seduta del Consiglio di Dipartimento di Studi
Umanistici del 6/12/2024;

d. Report annuale di monitoraggio dello Sportello suggerimenti e reclami;
e. Trend indicatori ANVUR.

Il Nucleo di Valutazione prende/non prende atto dei documenti di cui sopra e apprezza la crescita
costante compiuta in questo ultimo anno delle procedure legate al Sistema della Qualita.

5) Varie, eventuali e sopravvenute
Tace.

Il presente verbale viene redatto e approvato all’unanimita e seduta stante. La riunione telematica si
chiude il giorno 12 febbraio 2025 alle ore 14.22.

Il Segretario Verbalizzante La Coordinatrice del NdV
f.to Dott.ssa Silvia Tonveronachi f.to Dott.ssa Emanuela Stefani



